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ACT! 2009 NL

Belangrijkste verbeterpunten

Betere outlook koppeling

Contact & Customer Manager | 2009

- Gemakkelijker de outlook-plugin installeren en configureren
- E-mail historie standaard aanmaken of case-by-case
- Direct een e-mail omzetten tot een taak, of meeting

Verbeterde zoek en selectie mogelijkheden

Verbeterde agenda en agenda printmogelijkheden

Automatisering van belangrijke databasebeheer taken
Verbeterde database en database structuur om zo ACT! een stuk sneller te maken
Verbeterde synchronisatiemogelijkheden en externe databases

Verbeterde synchronisatie

Koppel contacten onderling

Windows Server 2008, Vista 64-bit en Windows Mobile 6.0 ondersteuning
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selectie mogelijkheden zijn verder uitgebeid en verbeterd. U hebt gemakkelijker meer
mogelijkheden en direct resultaat.
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Selectie, geschiedenis Met de geschiedenis kunt u eenvoudig 1 van uw laatste 9 zoekopdrachten
terugroepen.

Meerdere contactpersonen in de agenda is de tekst “meerdere contactpersonen” vervangen
door een + teken en een naam voor elke activiteit of verkoopkans met meerdere
contactpersonen: +Jan Jansen

Geen gebruikerslimiet in agenda. Er is geen sprake meer van een gebruikerslimiet van 10
gebruikers in de weergave van de agenda.

Planner toegevoegd zodat u (scheduler) automatische synchronisatie kunt instellen tussen ACT!
en Outlook agenda, of automatische back-up’s van databases en beheer.

Snel koppel functie in Outlook, u koppelt snel en eenvoudig uw e-mail berichten in Outlook aan
het contact in ACT! o.b.v. het afzender e-mail adres.

Plan gema.kkelijke en snel een ACT! activiteit van een Outlook "aﬂ Eﬂ" 51 @_S”Eﬂ e
e-mail bericht. : £ sk il

Bepaal per e-mail bericht of deze gekoppeld moet worden of niet. (los van de configuratie voor
koppelen).

Gebruik Outlook regels voor het automatisch koppelen binnenkomende e-mail berichten in
Outlook.

Verbeterde synchronisatie een gedetailleerd voortgangsvenster met meer informatie.

ACT! Planner (scheduler) is nu ook beschikbaar voor ACT! standaard gebruikers (niet meer alleen
voor Premium)

Snelheid - start sneller op, wisselt schermen sneller, snellere synchronisatie van gekoppelde
documenten.
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